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INTRODUCAO

Por décadas, o diploma universitario foi difundido como a principal via de ascensao
social, estabilidade profissional e reconhecimento no capitalismo ocidental. No entanto, a
realidade do século XXI tem demonstrado uma contradi¢do central: o aumento do nivel
educacional da forca de trabalho ndo tem se traduzido em melhores condi¢des de emprego, mas
sim em um processo crescente de desvalorizacao, informalizagdo e precarizacao das ocupagdes

qualificadas.
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Diante da escassez de postos formais e da corrosdo progressiva dos direitos sociais,
profissionais liberais, como advogados, médicos, psicélogos e engenheiros, passam a recorrer
as empresas de plataformas digitais como estratégia de inser¢do laboral. Esse movimento, que
extrapola os setores tradicionais de transporte (Uber) e entregas (iFood), constitui um novo
capitulo na histéria da exploragdo do trabalho: a plataformizagdo do trabalho intelectual
qualificado.

O presente artigo tem como objetivo central investigar como empresas de plataformas
digitais de intermediacdo de servigos reorganizam o trabalho intelectual, submetendo-o a
logicas de precarizagdo, desregulacao e subordinacgao algoritmica. Partimos da hipétese de que,
longe de representarem uma modernizacdo das relagdes laborais ou um caminho para o
“empreendedorismo autdonomo”, essas plataformas consolidam uma nova morfologia do
trabalho (Antunes, 2018) baseada no autogerenciamento subordinado (Abilio, 2019) e
na escravidao digital. A investigagdo mobiliza o referencial teérico de Ricardo Antunes
Ludmila Abilio e Maria Aparecida Bridi.

Os resultados parciais indicam que embora as empresas de plataformas de saude e
juridicas se apresentem como meras mediadoras, elas atuam na pratica como protagonistas na
criacdo de normas e dispositivos de controle, dificultando a distin¢do entre a figura cléssica de
organizagdo do trabalho e novas modalidades de trabalho. A problematica se insere em um
cendrio de saturagdo do mercado de trabalho profissional qualificado, resultado de décadas de
expansdo desordenada do ensino superior privado, amplamente difundido como via privilegiada
de ascensao social e estabilidade profissional. Esse contingente constitui um exército de reserva
altamente qualificado que vem sendo reorganizado por plataformas digitais. Com isso, o estudo
contribui para o debate sobre as transformacdes contemporaneas do trabalho no Sul Global e
sobre os novos modos de precarizagdo profissional. Longe de se limitarem a modernizacao das
relagdes laborais, essas plataformas reconfiguram o cotidiano dos trabalhadores, diluindo as
fronteiras entre vida privada e atividade profissional mediada pelo digital. O fenomeno aponta,
por fim, para a necessidade de repensar formas de organizagdo coletiva do trabalho e
perspectivas de enfrentamento a fragmentacao individualizante caracteristica do capitalismo de
empresas de plataforma contemporaneo.

Para tanto, adotamos uma abordagem qualitativa fundamentada em pesquisa
bibliografica critica, mobilizando os conceitos de “privilégio da servidao” (Antunes, 2018),
“trabalhador just-in-time” (Abilio, 2020) e “zonas cinzentas do emprego” (Carelli, 2021). O

artigo esta estruturado em quatro se¢des, além desta introducao: na primeira, discutimos a crise



do diploma e a expansdo desordenada do ensino superior; na segunda, analisamos 0s conceitos
fundamentais da plataformizagao do trabalho qualificado; na terceira, apresentamos os
mecanismos de controle algoritmico e precarizacdo; na quarta, discutimos as implicagdes
politicas e a necessidade de regulacdo; por fim, tecemos as consideragdes finais.

A relevancia do estudo reside em trés aspectos. Primeiro, expande o debate sobre
trabalho digital para além dos setores tradicionalmente analisados, demonstrando que a logica
da plataformizacgdo atravessa toda a estrutura ocupacional contemporanea. Segundo, contribui
para a sociologia das profissdes ao documentar a erosao do status e da autonomia profissional
em carreiras que historicamente desfrutaram de protecdes institucionais e prestigio social.
Terceiro, oferece subsidios tedricos € empiricos para a formulagdo de politicas publicas e
estratégias de organizacdo coletiva capazes de enfrentar as novas formas de precariza¢do do

trabalho qualificado.

A CRISE DO DIPLOMA E O EXERCITO DE RESERVA QUALIFICADO

A crenga no diploma como passaporte para a mobilidade social ascendente remonta ao
periodo fordista-keynesiano, quando a expansao do ensino superior se articulava com um
mercado de trabalho relativamente estavel e regulado. No entanto, a partir da reestruturagao
produtiva dos anos 1990 e, mais intensamente, com a hegemonia neoliberal e a financeirizagao
do capital, essa articulagdo entrou em colapso.

"Estude, forme-se, construa uma carreira solida e vocé terd garantida uma vida de classe
média." Por décadas, essa narrativa orientou milhdes de brasileiros em suas escolhas
educacionais e profissionais. No século XXI, contudo, essa utopia desmorona diante de uma
realidade marcada por jornadas exaustivas, remuneragao instavel e subordinagdo a algoritmos.

No Brasil, a “democratizacdo” do ensino superior operou-se fundamentalmente por
meio da expansao desordenada do setor privado, criando um contingente massivo de bacharéis
e profissionais sem correspondente absor¢ao pelo mercado formal. O ensino juridico gerou um
“exército numeroso de bacharéis e advogados”, transformando a profissdo outrora “veneravel”
em um campo de concorréncia predatoria (Silva, 2018). Esse modelo entra em crise a partir dos
anos 1990, quando reformas neoliberais promovem a mercantilizacdo acelerada do ensino
superior brasileiro. A expansdo de institui¢des privadas, intensificada nos anos 2000 através de

programas como PROUNI e FIES, ampliou drasticamente o acesso ao ensino superior, mas sem

correspondente expansao de postos de trabalho qualificados e protegidos.



Os numeros sdo eloquentes. Entre 2000 e 2020, o nimero de matriculas no ensino
superior brasileiro saltou de 2,7 milhdes para 8,6 milhdes, com crescimento concentrado no
setor privado (Brasil, 2022). No caso especifico do Direito, o Brasil possui atualmente 1,4
milhdo de advogados, aproximadamente um advogado para cada 164 habitantes, tornando-se o
terceiro pais com maior niumero de advogados no mundo (OAB, 2023)3.

Simultaneamente, as reformas trabalhistas e a flexibiliza¢ao das relagdes de trabalho
corrdi as protegdes historicamente conquistadas. A Reforma Trabalhista de 20174, ao ampliar
as possibilidades de terceirizagdo e formalizar arranjos precarios, cria as condi¢des juridicas
para a expansao do trabalho mediado por plataformas digitais (Krein, 2018).

Esse fenomeno ndo se limita ao Direito. Psicologia, Engenharia e Medicina,
tradicionalmente considerada uma “profissao fechada”, vivenciam uma progressiva saturacao
e flexibilizagdo. O resultado ¢ a constituicdo de um exército de reserva altamente qualificado,
que, diante da escassez de empregos formais com direitos, torna-se particularmente vulneravel
a logica das plataformas digitais.

Como bem sintetizam Filgueiras e Cavalcante (2020), o discurso do “novo adeus a
classe trabalhadora”, que anuncia o fim do assalariamento e o advento do “precariado” como
uma classe distinta, ¢, na verdade, uma constru¢do ideologica que naturaliza a precariza¢ao. Em
termos objetivos, as relagdes de trabalho mediadas por plataformas continuam sendo relagdes
de subordinagdo e  exploracdo, embora  deliberadamente  dissimuladas  como

“empreendedorismo” ou “autonomia”.

PLATAFORMIZACAO DO TRABALHO QUALIFICADO: CONCEITOS
FUNDAMENTAIS

Para compreender a inser¢do dos profissionais liberais nas plataformas digitais, ¢
necessario mobilizar um arcabougo conceitual que va além das categorias tradicionais do direito
do trabalho. Propomos trés conceitos interligados.

O termo "plataformizagdo" refere-se a reorganizagao de atividades economicas através
de plataformas digitais que intermediam a oferta e a demanda de servigos. Conforme Abilio,

Amorim e Grohmann (2021), trata-se de um fendmeno vinculado a dependéncia de softwares

3 A OAB também divulgou em 2024 o "Perfil ADV: 1° Estudo Demogréfico da Advocacia Brasileira" em parceria
com a FGV, existéncia de 1,3 milhdo de advogados
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e empresas digitais como mediadoras da prestacdo de servigos, articulado historicamente a
flexibilizacao e informalizagado das relagdes de trabalho.

Embora frequentemente utilizado como sindnimo, "uberizagao" designa um fendmeno
mais especifico: a transformagao de atividades laborais em trabalho sob demanda mediado por
aplicativos, caracterizado pela transferéncia de riscos e custos ao trabalhador, subordinagao
algoritmica e auséncia de vinculo empregaticio formal. A plataformizagdo, conceito mais
abrangente, engloba a uberizacdo mas nao se limita a ela, incluindo formas variadas de
mediagao digital do trabalho.

Trés caracteristicas estruturais definem essas formas de organizagdo laboral: (1)
mediagdo algoritmica, em que a distribuicao de tarefas, precificagdo e avaliacdo sdo realizadas
por sistemas automatizados opacos; (2) transferéncia de custos e riscos, com o trabalhador
arcando com equipamentos, infraestrutura e seguros; (3) autonomia formal, subordinagao real,
em que a retdrica da flexibilidade e do empreendedorismo individual oculta relagdes de controle
e dependéncia.

A primeira onda da plataformizagdo brasileira concentrou-se em atividades de baixa
qualificacdo formal: transporte de passageiros (Uber, 99), entrega de mercadorias (iFood,
Rappi, Loggi) e servicos domésticos (GetNinjas). Esses setores ja eram historicamente
marcados por precarizagdo, a novidade residiu na intensificacdo do controle através de
algoritmos e na formalizagdo juridica da auséncia de vinculo empregaticio.

A pesquisa de Abilio et al. (2020) sobre entregadores durante a pandemia de COVID-
19 documenta essa precarizagdo: 58,9% relataram queda remuneratoria; 56,7% trabalhavam
mais de nove horas didrias; 78,1% atuavam seis ou sete dias por semana; 57,7% nao receberam
qualquer apoio das empresas para prote¢ao contra contaminac¢do. O perfil preponderante era de
homens (94,6%), entre 25 e 44 anos (78,2%), que se reconheciam como brancos ou pardos
(83,9%), caracteristicas que se aproximam do perfil dos trabalhadores precarizados urbanos.

A segunda onda, ainda em consolidagdo, atinge profissdes liberais tradicionais.
Advogados passam a se cadastrar em plataformas como JusBrasil (538 mil inscritos), Migalhas
(5 milhdes de acessos mensais) e Juridico Certo (106 mil cadastrados) (Silva, 2018). Psicologos
atuam através de Vittude, Zenklub e Telavita. Médicos oferecem consultas via Doctoralia,
ICLINIC e Conexa Saude. Professores produzem conteudo para Descomplica, Me Salva e
Udemy. Nutricionistas, designers, tradutores e jornalistas encontram-se em situac¢do analoga.

O perfil desses trabalhadores difere radicalmente do observado na primeira onda: ensino

superior obrigatdrio, registro em conselhos profissionais, historico de pertencimento a classe



média e expectativa de exercicio autobnomo da profissdo. A chegada da plataformizacdo a esses
setores representa, portanto, ndo apenas expansao quantitativa do fendmeno, mas transformagao
qualitativa de seu alcance social.

Antunes (2018) cunha o termo “privilégio da servidao” para descrever a condicio
paradoxal do trabalhador na era digital: ele oscila entre o desemprego completo e a luta para
obter a “chance de ser explorado”. Esse conceito aplica-se diretamente ao novo proletariado de
servicos qualificados. Nas plataformas juridicas (como JusBrasil ou Juridico Certo), o
advogado ndo tem garantia de renda, arca com seus proprios custos (transporte, alimentagao,
assinatura da plataforma) e esta sujeito a um “leildo negativo” onde vence quem oferece o
menor prego pela audiéncia ou peca processual. Antunes (2023) refuta o mito do “fim do
trabalho” na era digital, demonstrando que o trabalho imaterial e digital ¢ produtivo para o
capital, reduz o tempo de circulacdo, integra-se as cadeias globais de valor e permite a extracao
de mais-valor sob formas renovadas. O “escravo digital” ndo ¢ uma metafora exagerada, mas a
expressdao de uma nova engenharia da dominagao.

Abilio (2019; 2020) desloca a no¢do de “empreendedorismo”, tdo cara a ideologia
neoliberal, para a categoria analitica de autogerenciamento subordinado. O trabalhador
uberizado ndo ¢ um “chefe de si mesmo”, mas alguém que assume os riscos € custos da
atividade (manutencdo de equipamentos, deslocamentos, satde, previdéncia) enquanto
permanece sob controle algoritmico rigido e opaco. No caso dos profissionais liberais, essa
subordinacdo assume contornos especificos. O advogado “audiencista” contratado via
aplicativo (como o Grupo Prazo/SISCORP) ¢ monitorado por GPS, avaliado por sistemas de
reputagdo e remunerado por ato isolado — uma audiéncia que pode pagar R$ 7,00 (sete reais).
Ele ¢ o prototipo do trabalhador just-in-time: permanentemente disponivel, mas remunerado
apenas pelo tempo efetivamente produtivo, com a consequente diluicdo das fronteiras entre vida
e trabalho.

Carelli (2021) e Carelli & Carelli (2018) demonstram que as plataformas digitais
utilizam a retdrica de serem meras “intermedidrias tecnologicas” (marketplaces) como escudo
para evitar o reconhecimento do vinculo empregaticio. No entanto, a andlise concreta revela o
oposto: essas plataformas interferem decisivamente no servico, impdem precos unilaterais,
definem regras de execucdao, monitoram a atividade por geolocalizagdo, aplicam puni¢des
(bloqueios) e controlam a relacdo com o cliente.

Assim, os profissionais qualificados inserem-se em uma “zona cinzenta” do emprego:

nao sao nem autonomos classicos (pois nao controlam pregos, nem formam clientela propria,



nem tém autonomia real sobre sua atividade), nem empregados formais (pois ndo t€m direitos
trabalhistas, previdéncia ou prote¢ao coletiva). Essa ambiguidade ¢ funcional ao capital, pois
desloca riscos e custos para o trabalhador enquanto mantém o controle efetivo do processo

produtivo.

MECANISMOS DE CONTROLE ALGORITMICO E PRECARIZACAO

A plataformizacdo do trabalho qualificado opera por meio de dispositivos especificos
de controle e precarizagdo, que combinam elementos materiais e simbdlicos. As plataformas
que intermediam servigos de profissionais liberais operam segundo modelo similar aos
trabalhadores de baixa escolaridade. O profissional realiza cadastro online, informando
formagao, registro no conselho de classe, areas de atuacdo e disponibilidade. A plataforma o
apresenta a potenciais clientes/pacientes, que selecionam o profissional com base em critérios
como preco, avaliagdes anteriores, tempo de resposta e especializagdo. Realizado o servigo, a
plataforma retém comissdo (geralmente entre 15% e 30% do valor) e solicita avaliagdo do
cliente.

Nas plataformas juridicas (JusBrasil, Juridico Certo, Migalhas) e de servicos
profissionais (GetNinjas, Workana), a logica predominante ¢ o “leildo negativo” ou reverso: o
cliente langa uma demanda (uma audiéncia, uma peti¢ao) e os profissionais cadastrados ofertam
precos, vencendo aquele que aceitar a menor remuneragdo. Esse mecanismo gera uma espiral
descendente de desvalorizacdo, muitas vezes com valores muito abaixo das tabelas de
honorarios das respectivas ordens profissionais (OAB, CRP, CFM).

. O trabalho intelectual, antes associado a uma “profissdo liberal” autonoma e bem
remunerada, transforma-se em trabalho em migalhas (Silva, 2018; Souza 2023). mark
gerenciamento algoritmico dispensa a chefia direta. Em seu lugar, operam sistemas
automatizados que distribuem tarefas, monitoram desempenho (via GPS, tempo de resposta,
avaliagdes de clientes) e aplicam punigdes (suspensao ou bloqueio) sem justificativa ou recurso
efetivo.

Nas plataformas de advocacia “on demand”, o advogado deve fazer check-in via GPS
no férum, provando que esteve presente. Sua pontualidade, sua postura e mesmo sua “simpatia”
sdo convertidas em notas (estrelas) que afetam sua elegibilidade para futuras tarefas.

A gamificacdo, bonus por metas, rankings de produtividade, distintivos, cria um ambiente de



competicdo permanente entre pares, isolando os trabalhadores e minando a solidariedade de
classe.

Diferentemente do assalariamento classico, onde o empregador arca com os meios de
produgdo e os custos operacionais, na plataformizagao os custos sdo integralmente transferidos
ao trabalhador. As profissionais pagam sua assinatura mensal a plataforma, arca com transporte,
alimentacdo, equipamento (notebook, smartphone), seguro e previdéncia. Se adoece, sofre
acidente ou tem seu equipamento roubado, seus rendimentos zeram imediatamente, ndo ha
salario-maternidade, auxilio-doenga ou seguro-desemprego, pois o recolhimento previdenciario
¢ de responsabilidade do profissional, e ndo das empresas de plataformas. Embora formalmente
o profissional possa definir seus honorarios, a dindmica competitiva da plataforma pressiona
por reducdo de pregos. Plataformas juridicas, por exemplo, vendem "pacotes" de servigos com
valores tabelados muito abaixo das tabelas minimas da OAB. Plataformas de psicologia
estabelecem faixas de valores para diferentes modalidades de atendimento, limitando a
autonomia do profissional. Sistemas de avaliagdo por estrelas determinam a visibilidade do
profissional. Avaliacdes negativas reduzem o acesso a novos clientes, criando pressdo por
aceitagdo de condi¢des desfavoraveis. Algoritmos opacos definem quais profissionais aparecem
em destaque nas buscas, critérios ndo divulgados que podem incluir taxa de aceitagdo de
chamados, tempo de resposta e volume de atendimentos realizados.

Consultas profissionais de satde que ndo duram mais 15 ou 30 minutos para sessdo de
psicoterapia, audiéncias avulsas, pareceres juridicos padronizados, o trabalho intelectual
complexo ¢ decomposto em unidades vendaveis separadamente. Essa fragmentacdo impede a
constru¢do de vinculos profissionais duradouros e reduz a atividade a execucao de tarefas
pontuais. O artigo de Rodrigues e Vaz (2026) oferece uma contribuicdo importante ao
evidenciar como a plataformizacdo do trabalho psicoldgico ndo apenas reorganiza as condi¢des
materiais da pratica clinica, mas incide diretamente sobre seus fundamentos subjetivos e éticos.
Ao descrever o “cuidado sob demanda”, os autores mostram que a légica das plataformas
introduz uma temporalidade marcada pela imediaticidade, pela disponibilidade continua e pela
responsividade instantidnea, em contraste com o tempo proprio do trabalho psiquico, que exige
elaboragdo, repeticdo e construcao progressiva de sentido. Essa tensdo temporal tende a
produzir um deslocamento da clinica de um espago de escuta singular para um servigo orientado
a satisfacao imediata do usuario.

Segundo Carvalho (2023), ocorre uma expansdo da logica de plataformas sobre as

profissodes liberais, com destaque para a plataformizacao da propria Psicologia em sites como



Vittude e Zenklub. Nesses espacos, o fazer clinico acaba capturado pelo "despotismo
algoritmico", onde a ética do cuidado ¢ secundarizada pela necessidade de ranqueamento e
visibilidade digital, transformando o consultério em uma extensao da precariedade digital. O
aumento do niimero de health techs no Brasil, que passou de 248 para 747 em apenas trés anos,
indica ndo apenas um crescimento quantitativo, mas uma aceleragcdo significativa na
digitalizagcdo do setor da saude (Distrito, 2022 apud Rodrigues; Martins, 2024). No contexto
recente, a telemedicina tem se consolidado como um campo estratégico de expansao para o
setor empresarial, sobretudo em razdo dos baixos custos envolvidos na oferta desse tipo de
servigo. No ambito privado, esse movimento ultrapassa os modelos tradicionais de assisténcia
a saude, historicamente vinculados as operadoras reguladas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), e passa a incluir empresas que atuam exclusivamente por meio de
plataformas digitais. Essas organizagdes operam como intermediadoras de servigos,
reorganizando a prestagdo de cuidados em saude a partir de infraestruturas tecnoldgicas e
ampliando a presenca de modelos virtuais na oferta de atendimentos (Rodrigues; Martins,
2024).

Essa externalizacao ndo ¢ um acidente, mas uma caracteristica estrutural do modelo de
negdcios das plataformas, que operam como “capitalismo rentista” (Amorim, Cardoso & Bridi,
2022): extraem renda da intermedia¢do sem imobilizar capital em ativos fisicos ou arcar com
os custos sociais da reprodu¢do da forca de trabalho. A necessidade de manter boa avaliacdo e
alto volume de atendimentos exige disponibilidade constante. Profissionais relatam jornadas
que se estendem para fins de semana e horarios noturnos, dissolvendo as fronteiras entre tempo

de trabalho e tempo de vida.

IMPLICACOES POLITICAS E A NECESSIDADE DE REGULACAO

Diante desse quadro, duas posi¢des opostas emergem no debate académico e politico.
De um lado, a narrativa do “novo adeus” (Filgueiras & Cavalcante, 2020), difundida por
empresas, instituicdes € mesmo por certa academia, alega que as leis trabalhistas seriam
“anacronicas” diante da complexidade das plataformas digitais, sendo necessario inventar
novas categorias juridicas ou mesmo aceitar a impossibilidade da regulacao.

De outro lado, autores como Carelli (2021) e Abilio et al. (2021) demonstram que essa
alegagdo ¢ falsa. As TICs tornam tecnicamente mais facil fiscalizar jornada, remuneragdo e

condi¢gdes de trabalho, pois todos os dados estdo registrados nas plataformas. A questdo,



portanto, ndo ¢ técnica, mas politica: trata-se da correlacao de forgas entre capital e trabalho e
da disposicao do Estado em intervir.

No Brasil, a auséncia de regulacdo especifica para o trabalho em plataformas tem
permitido a consolidacao de um “far-west” juridico, onde empresas multibilionarias operam
sem arcar com direitos trabalhistas, previdencidrios ou fiscais. Experiéncias internacionais,
como a lei espanhola (“lei Rider”) ou as decisdes da Suprema Corte britanica reconhecendo
motoristas da Uber como trabalhadores, demonstram que a regulacao ¢ possivel e necessaria.

A “zona cinzenta”, como argumentam Azais, Dieuaide & Kesselman, ¢ um espaco
publico onde convergem capitais, Estado, territorio e sociedade civil. A regulagdo niao ¢ uma
impossibilidade, mas uma escolha que depende da pressdo social e da organizacdo coletiva dos
trabalhadores. Motoristas ndo possuem conselho de classe que regule a atividade. Profissionais
liberais, ao contrario, tém conselhos (OAB, CRM, CRP) com mandato legal para fiscalizar
exercicio profissional, aplicar codigos de ética e proteger a categoria. A omissdo desses
conselhos diante da plataformizacdo €, portanto, duplamente grave: revela abandono

institucional de categorias que deveriam estar protegidas.

CONCLUSAO

A plataformizagdo do trabalho qualificado no Brasil revela a face mais perversa do
capitalismo contemporaneo: a transformacao de profissionais liberais, detentores de diplomas
de nivel superior, em um cibertariado ou infoproletariado submetido a condi¢cdes de
precarizagao estrutural, disponibilidade perpétua e controle algoritmico. A andlise comparativa
entre a uberizagao classica e a plataformizacdo de profissionais liberais revela simultaneamente
semelhangas estruturais e diferencas qualitativas decisivas. Apesar do discurso de autonomia,
esses trabalhadores enfrentam uma subordinagdo indireta, marcada pela transferéncia de custos
operacionais, auséncia de protecdo trabalhista e instabilidade de renda, evidenciando processos
de precarizacdo mediados pela tecnologia.

Longe de representarem uma “modernizacdo” ou “flexibilizagdo” benigna, as
plataformas digitais reconfiguram o cotidiano dos trabalhadores, diluindo as fronteiras entre
vida privada e atividade profissional, transferindo riscos e custos para o individuo, e
fragmentando a identidade de classe sob o véu ideologico do “empreendedorismo”.

A utopia do diploma, a promessa de que o estudo superior garantiria uma vida digna,

autonoma e reconhecida, estd em ruinas. Mas essa constatacdo ndo deve levar ao pessimismo



ou a aceitacdo passiva. Pelo contrario, ela aponta para a urgéncia de repensar formas de
organizagao coletiva do trabalho adaptadas a era digital: sindicatos de plataforma, cooperativas
de trabalhadores, a¢des judiciais estruturais € campanhas por regulacao estatal que garantam
salario minimo, limite de jornada, previdéncia social e direito a desconexao.

Como afirma Antunes (2018), o “privilégio da servidao” ndo ¢ um destino, mas uma
construgdo histérica que pode ser desfeita pela agdo coletiva. O primeiro passo, no entanto, ¢
desmascarar a nudez do rei: reconhecer que o trabalhador qualificado que carrega seu diploma
e seu notebook para uma audiéncia paga por tarefa ndo ¢ um “empreendedor de si”’, mas
um trabalhador assalariado disfar¢cado, subordinado a um empregador invisivel que se oculta

atras do algoritmo.
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