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INTRODUCAO

Pesquisar sem conhecer o interlocutor de pesquisa pode até parecer um cenario
hipotético ou pouco provéavel, mas, para pessoas pesquisadoras situadas no campo da internet,
essa ¢ uma realidade bastante plausivel e, em alguma medida, comum. Com poucas
informacodes disponiveis, muitas vezes impossibilitando a identificagdo de qualquer “pessoa
real”, quem pesquisa precisa lidar com um contexto em que seu interlocutor ¢ um sujeito
desconhecido. Como, entdo, realizar uma empreitada de pesquisa sem desrespeitar normas
¢ticas diante desse cenario? Quais sdo as possibilidades metodologicas frente a isso? E quais
cuidados e questdes atravessam esse ambiente digital marcado por essa presenga e, a0 mesmo
tempo, nao presenca?

E pensando nesses pontos que este trabalho propde discutir desafios e possibilidades
da pesquisa em plataformas digitais marcadas pela presenga significativa de perfis anénimos,
com pseudénimos ou potencialmente falsos - tecnicamente compreendidos aqui sob as lentes

do anonimato visual e discursivo, tomando o /urking como estratégia metodologica e ética
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central perante a esse cenario. A partir de dois campos empiricos em andamento, examinamos
como a opacidade das identidades digitais tensiona dimensdes fundamentais da pesquisa em
ciéncias sociais, como acesso, consentimento e rastreabilidade, exigindo uma escuta sensivel
e cuidados especificos neste processo.

O primeiro campo empirico estd situado no Wattpad, espago em que se analisa a
literatura virtual sobre lesbianidades. Observamos como o pseudonimato atua como
facilitador do self-disclosure (QIAN; SCOTT, 2007) permitindo com que processos de
partilha de desejos, descobertas e identificacdes ocorram em uma zona de intimidade
protegida, em que as fronteiras entre o "eu" e a sociabilidade em torno da literatura se diluem
em favor de uma elaboracdo mediada pela textualidade. O segundo campo acompanha
discursos antiaborto no Instagram. Sob a lente da Teoria SIDE (HAFIFAH; NURRAHMI,
2024), analisamos como a desindividuagdo operada pelo anonimato desloca o sujeito da sua
identidade pessoal para uma imersdo na identidade social do grupo, tornando o perfil um n6
de uma rede discursiva reaciondria em que a performance precede a identidade civil.

No contexto dessas plataformas, a auséncia de identificagdo explicita esta atrelada ao
elemento constitutivo das dindmicas sociotécnicas que ali se produzem. Observamos que o
uso de perfis ndo identificados pode favorecer formas singulares de sociabilidades, criagdo de
narrativas e experimentagdo identitdria que funcionam como simulacros: realidades que nao
escondem uma verdade, mas que produzem efeitos de verdade proprios, permitindo praticas
de escape as normas e aos proprios termos de uso das plataformas.

Ao dialogar com debates da sociologia no ambito digital e dos estudos sobre
plataformas, o trabalho busca refletir sobre as implicacdes tedrico-metodologicas da pesquisa
com dados produzidos em contextos marcados pela opacidade dos perfis e pela mediagao
algoritmica. A partir das experiéncias empiricas apresentadas, discutimos estratégias de
aproximacao ao campo, observagdo e interpretagdo que considerem a hiper-realidade desses
ambientes, articulando abordagens qualitativas sensiveis ao carater descentrado das interagdes
digitais.

Por fim, defendemos que a presenca de perfis andnimos ou falsos exige repensar
categorias cléssicas da pesquisa social, abandonando a busca pela "esséncia" do usudrio em
favor da andlise das subjetividades e sociabilidades tecidas no ambiente digital. Visando
contribuir para o desenvolvimento de metodologias eticamente responsaveis, este trabalho

estrutura-se iniciando com uma discussdo tedrico-metodoldgica sobre o anonimato nas redes,
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seguida pela apresentacdo e analise de nossos campos empiricos especificos para ilustrar tais

tensoes, e encerra-se com as consideracoes finais.

1. A “nao” presen¢a: anonimato, pseudonimo e perfis potencialmente falsos

No universo da pesquisa em plataformas digitais, a figura do interlocutor
desidentificado, ou seja, aquele que ndo possui identidade explicita, seja com fotos, dados,
informacodes, constitui a realidade empirica que redefine os contornos da investigacao social.
Como menciona Fontanella (2010) esse anonimato dos perfis nas comunidades virtuais
sempre foi um tema importante no campo dos estudos situados na internet. Nesse sentido, a
discussdo aqui realizada ndo é necessariamente nova, mas, subsidiada pela empreitada em
dois campos diversos e diferentes, acreditamos que ¢ possivel tecer algumas ponderagdes
importantes para outras pessoas pesquisadoras que encontraram, assim como nds, este cenario
em que o anonimato se faz presente.

A pesquisa no ambiente digital impde uma ruptura metodologica profunda. Como
observam Facioli e Padilha (2019), a tradicdo das Ciéncias Sociais consolidou seus
pressupostos éticos € metodologicos a partir das relagdes face a face. Ao transpor a
investigacdo para contextos mediados por tecnologias, marcados pela opacidade e pelo
anonimato, torna-se imperativo tensionar e adaptar esses fundamentos classicos as
especificidades da rede. Contudo, persiste na pratica académica uma "metafisica da presenca"
que eleva a interagdo fisica a um patamar de autenticidade inquestionavel, concebendo o
interlocutor presencial como a "esséncia" verdadeira do sujeito, a despeito de sua inerente
capacidade de dissimulagdo. Paradoxalmente, quando o campo se desloca para o digital, a
emergéncia de perfis andnimos ou pseudonimos ¢ frequentemente, e de forma limitante,
enquadrada como um obstaculo metodoldgico que ameagaria a validade da pesquisa.

No entanto, aqui nés entendemos que essa perspectiva demonstra uma compreensao
limitada das especificidades ontoldgicas do ambito digital. O anonimato, a possibilidade de
desidentificacdo e a constru¢do de personas digitais ndo sdo anomalias a serem corrigidas ou
mesmo percalgos da pesquisa, mas sdo, sim, caracteristicas intrinsecas e constitutivas do
campo conectado. A ruptura com a nogao de uma identidade estavel e singular do interlocutor,
que seria um pressuposto (muitas vezes ndo problematizado) da pesquisa face a face onde se
assume, ingenuamente, que ao encontrar o sujeito nao haveria duvidas de sua "verdadeira"
identidade €, na verdade, um dado empirico importantissimo. Essa "ndo" presenca do sujeito

em seu sentido tradicional ndo inviabiliza a pesquisa, mas a enriquece, exigindo do
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pesquisador uma reorientacao epistemologica que abrace a validade socioldgica dessa forma
de sociabilidade que se manifesta na rede, redefinindo os contornos e as possibilidades da
investigacao.

A identidade em rede, como coloca Lévy (2000), ¢ fluida e multifacetada, permitindo
a experimentagdo e a projecao de diferentes “eus”, que sdo tio reais e significativos quanto a
persona offline. O que se manifesta através de um pseudonimo ou de um perfil com
informagdes limitadas ndo ¢ a auséncia de um sujeito, mas a presenga de um sujeito em um
modo especifico de ser e interagir, moldado pelas affordances das plataformas digitais e pelas
possibilidades de sociabilidades que ali aparecem.

Aqui, ¢ importante ponderar que o anonimato e essa forma especifica de se colocar em
rede ndo podem ser reduzidos nem a um problema, nem a uma solucao, mas precisam ser
analisados em sua complexidade. Como aponta Fontanella (2010), ao estudar os “chans”,
foruns cuja caracteristica central ¢ justamente o anonimato, esse ambiente possibilita
diferentes formas de experimentacdo de ideias, sentimentos e criagdes. Nesse contexto, o
anonimato aparece como uma condicdo que viabiliza certas praticas, inclusive as
mobilizagdes realizadas e analisadas pelo pesquisador. Esse uso “criativo” por intermédio do
anonimato também ¢ similar ao campo estudado do Wattpad, que serd descrito com mais
detalhes na sequéncia.

Por outro lado, ndo se trata de ignorar as tensdes que a opacidade identitaria produz.
Como discute Musso (2025), perfis andnimos podem operar como vetores de desinformagdo e
disseminagdo de discursos de 6dio, colocando tais praticas em confronto com os marcos
legais. Essa dinamica ¢ evidente no campo empirico referente aos discursos antiaborto no
Instagram, onde usuarios se valem do anonimato para destilar hostilidade e perseguigdes em
rede. Nesse sentido, mais do que pensar o anonimato como um "problema" a ser resolvido,
revela-se produtivo encard-lo como uma caracteristica constitutiva e ambigua do ambiente
digital: ele abre possibilidades de interacdo, ao mesmo tempo em que intensifica disputas e
conflitos.

Afinal, o anonimato e o pseudonimato sdo também catalisadores da comunicacio
digital, capazes de fomentar a autorrevelagdo (self-disclosure) e a expressdo de afetos que
seriam inibidos em contextos de identificacdo plena (OSATUYI, 2015; ORTIZ; CHIH; TSAI,
2018). Para compreender essa negociacdo entre privacidade e publicidade online , torna-se
util a distingdo proposta por Qian e Scott (2007) entre o anonimato visual (auséncia de tragos

fisicos) e o anonimato discursivo (desvinculacdo da fala da identidade civil). Perfis que nao
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revelam os dados civis do usudrio, mas que participam ativamente de discussdes € constroem
lagos sociais, geram um volume significativo de dados que refletem praticas culturais e
crengas auténticas (SIPLEY, 2020).

Diante disso, a “ndo presenca” do sujeito em seu sentido tradicional (identificavel e
rastreavel) exige da pessoa pesquisadora uma reorientagdo epistemoldgica. E preciso
abandonar a busca por uma “esséncia” identitdria fixa, ou por uma identidade offline
subjacente, para validar sociologicamente a subjetividade que o individuo performa na rede
(LEVY, 2000). Repensar o “sujeito” na pesquisa digital implica, portanto, reconhecer a
legitimidade empirica dessas identidades performaticas, sem desconsiderar os limites legais e
éticos. O desafio metodologico contemporaneo reside justamente em equilibrar a producao de
conhecimento com a protecao dos direitos individuais, navegando de forma critica entre o que
¢ visivel, o que ¢é rastredvel e o que ¢ eticamente aceitdvel - dimensdes que serdo

aprofundadas na proxima se¢ao.

2. Aspectos metodologicos e éticos perante a opacidade e anonimato nas redes:

possibilidades e desafios

Nem todos os cendrios digitais sdo marcados pelo anonimato como tonica. No entanto,
quando essa ¢ a realidade do campo, algumas questdes metodologicas se colocam de forma
incontornavel. Isso porque determinadas estratégias, muitas vezes tomadas como centrais na
tradicdo das Ciéncias Sociais, tornam-se dificeis e por vezes inviaveis. Como realizar, por
exemplo, uma entrevista quando ndo se sabe exatamente quem ¢ o interlocutor? Ou ainda,
como estabelecer um convite a participagdo em um contexto em que a propria logica de
interacao nao pressupde identificacdo estdvel? Essa situacao expde os limites de metodologias
que partem do pressuposto de um sujeito acessivel, identificavel e disposto a se engajar nos
moldes classicos da pesquisa. Nesse sentido, o anonimato tensiona o proprio desenho
metodologico, exigindo deslocamentos nas formas de aproximagdo, produg¢do de dados e
constru¢ao do campo.

Outro ponto que precisa ser considerado ¢ que, no ambiente digital, o anonimato nem
sempre se apresenta de forma explicita. Muitas vezes, o que se tem sdo perfis que operam por
meio de pseuddnimos, nomes ficticios ou identidades parcialmente construidas e explicitas, o
que torna ainda mais complexa a relacao entre o sujeito e sua “identidade”. Nesses casos, nao
se trata de ndo saber quem ¢ o interlocutor, mas de lidar com camadas de construcao de si que

fazem parte da propria dindmica das plataformas. A nog¢do de um sujeito “verdadeiro”,
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acessivel por tras do perfil, torna-se menos evidente e, em certa medida, menos relevante para
compreender as interagdes que ali acontecem. Nesse sentido, mais do que buscar validar a
“veracidade” dos perfis, talvez seja mais produtivo compreender como essas identidades
operam no campo e quais efeitos produzem nas interacdes observadas.

Esse deslocamento tem implicagdes diretas para a metodologia. Se, no modelo
tradicional, a identificacdo do interlocutor aparece como um ponto central para a validagdo
dos dados, no contexto digital essa exigéncia precisa ser relativizada. Isso ndo significa abrir
mao do rigor, mas reconhecer que a propria ideia de quem ¢ o sujeito da pesquisa se
transforma. Assim, a andlise passa a se voltar menos para a correspondéncia entre perfil e
“pessoa real” e mais para os modos de enunciagdo, as praticas discursivas e as dinamicas de
interacdo que se configuram nesses espacos.

E nesse ponto que o [urking, ou a chamada observacao silenciosa, costuma aparecer
como uma estratégia recorrente. No entanto, mais do que uma solu¢do metodologica, ele
também precisa ser problematizado. Se, por um lado, permite o acesso a interagdes que
dificilmente ocorreriam diante da presenca explicita da pessoa pesquisadora, por outro,
levanta questdes importantes sobre consentimento, visibilidade e os limites entre o ptblico e o
privado em ambientes digitais (ENSP/FIOCRUZ, 2020).

Isso porque a auséncia de consentimento direto dos participantes, que muitas vezes
sequer sabem que estdo sendo observados para fins de pesquisa, impde desafios éticos
importantes (SOROKA; RAFAELI, 2006). Como apontam as discussdes sobre pesquisa
digital, pressupostos classicos como o consentimento informado tornam-se mais dificeis de
operacionalizar nesses contextos, aparecendo, muitas vezes, como um ponto embaragoso do
proprio fazer metodologico (BENINGER, 2017). Nesse cenario, pensar a ética envolve
necessariamente considerar outras formas de conceber privacidade, anonimato,
confidencialidade e os proprios modos de coleta e uso de dados, além dos possiveis riscos e
danos as pessoas cujas interacdes sao mobilizadas na pesquisa.

Nesse sentido, a ideia de que conteudos disponiveis online seriam automaticamente
publicos e, portanto, passiveis de uso irrestrito, precisa ser problematizada. Como lembra
boyd (2010), o fato de os dados estarem acessiveis ndo significa que seja ético utiliza-los.
Essa afirmag¢do ganha ainda mais peso quando consideramos que, no ambiente digital, as
fronteiras entre publico e privado sdo difusas e constantemente negociadas (FACIOLI;
PADILHA, 2019). Assim, praticas aparentemente simples, como copiar e colar a fala de um

interlocutor ou mesmo realizar um print de tela, podem acabar expondo alguém que ndo sabe,



7
ou que sequer deseja, ser exposto. O fato de uma pessoa se colocar de forma anonima ja diz
algo sobre suas expectativas em relagdo a privacidade, o que torna ainda mais sensivel o uso
dessas informagdes em contextos de pesquisa.

Além disso, como destacam Facioli e Padilha (2019), mesmo perfis publicos ou
semipublicos estdo inseridos em sistemas informacionais especificos, ou seja, em plataformas
que delimitam e condicionam as formas de visibilidade. Nesse sentido, como argumentam van
Dijck, Poell e de Waal (2018), as plataformas digitais ndo sdo espagos publicos neutros, mas
ambientes estruturados para incentivar € monetizar a exposi¢do. A visibilidade, portanto, ndo
se coloca como escolha individual, j& que ¢ um efeito dessas arquiteturas. Isso desloca a
questdo ética: ndo se trata apenas de perguntar se ¢ legitimo utilizar conteidos de quem
“escolheu” se expor, mas de refletir sobre como a pesquisa académica se posiciona diante de
um sistema que se sustenta justamente na explora¢ao dessa exposicao.

Diante disso, o lurking passa a exigir uma reflexao critica mais ampla. Se, por um
lado, ele possibilita o acesso a interagdes que dificilmente ocorreriam sob observacao
explicita, por outro, tensiona diretamente nogdes de consentimento, visibilidade e privacidade,
exigindo que a pessoa pesquisadora va além de solu¢des metodoldgicas prontas e encare as
implicagdes éticas do proprio campo em que estd inserida. Diante disso, o anonimato indica,
em alguma medida, expectativas de privacidade, protecdo ou controle sobre a propria
exposicao, e ignorar essas caracteristicas sem reflexao implica reforgar assimetrias entre quem
pesquisa e quem ¢ pesquisado. Destarte, levar o anonimato a sério ¢ também repensar os

limites do que pode ou ndo ser feito em nome da produgdo de conhecimento.
3. Na terra de historias: lesbianidades anonimas no Wattpad

Esta secao detalha os achados e as reflexdes metodologicas advindas da pesquisa
situada no campo do Wattpad, uma plataforma digital de leitura e escrita que se distingue por
sua légica colaborativa. Nesse ambiente, pessoas usudrias publicam, consomem e interagem
com narrativas de diversos géneros, promovendo uma imbricagdo entre leitura, escrita e
interacao, manifestada por meio de comentarios, votos e engajamento direto com as obras. A
plataforma conta com mais de 90 milhdes de usuérios (Wattpad, 2024). Pensando no Wattpad
como uma plataforma privilegiada no que tange as sociabilidades em torno da leitura,
evidencia-se a importincia de se observar esse campo e suas dindmicas de producgdo e

circulag¢do de narrativas.
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Acerca das dinamicas de produgdo e sociabilidades dentro da plataforma, ¢ oportuno
salientar que para poder interagir com as historias, € preciso ter uma conta - € € nesse cenario
que foi percebida a grande presenca de perfis que utilizam de pseudonimos e do anonimato
para se colocar nesse espaco. Em um primeiro momento, essa caracteristica ndo pareceu tao
preponderante quanto foi percebida posteriormente em um mapeamento € observagado mais
sistematica da plataforma. Cabe dizer também que a pesquisa de dissertacdo em curso possui
objetivo de compreender os sentidos e as representagdes sobre lesbianidades que circulam na
plataforma. Para tanto, a fim de adentrar o campo em um primeiro momento da pesquisa foi
realizado um monitoramento sistematico das historias que apareciam atreladas as tags
"lésbico" e "lésbica" ao longo de dois meses (11 de abril a 23 de junho de 2025), com
mapeamentos quinzenais. Esse levantamento inicial resultou na identificacdo de 240
ocorréncias de historias, das quais 128 eram distintas, considerando que 112 se repetiram ao
longo do levantamento.

Das 128 historias, apenas trés foram atribuidas a perfis ndo andnimos, ou seja, cujas
contas apresentavam identificacdo visual, nome e descri¢do. Esses trés perfis eram de autores
independentes que se identificavam explicitamente a fim de divulgar suas obras, trabalhos e
até mesmo /inks de compras para seus materiais. Quando averiguado, esse cenario evidenciou
algumas questdes que fizeram repensar o curso da pesquisa, uma vez que houve a explicitagao
de limitagdes metodologicas, como a inviabilidade de realizacdo de entrevistas ou mesmo
grupos focais, uma vez que ndo era, nem ¢ possivel verificar se os perfis andnimos pertencem
a menores de idade ou identificar com precisdo o publico que estd produzindo essas
narrativas.

No entanto, apos essa reconfiguracao da pesquisa, percebi que a presenga desses perfis
andnimos, pseudonimos ou mesmo potencialmente ndo identificados expunha uma
caracteristica propria da sociabilidade que se constroi nesse campo. Nesse sentido, o
anonimato passou a se colocar como um ponto-chave para a compreensao do fendmeno
estudado, e ndo apenas como um dado secundario ou um obstaculo metodologico. Mesmo nos
casos em que nao ¢ possivel averiguar informacdes como idade, género ou localizagdo, isso
ndo significa auséncia de dados, mas a presenca de outros elementos que também sdo
significativos para a analise, como formas de escrita, modos de interagdo, escolhas de nomes
de usuario e referéncias mobilizadas nos perfis. S3o justamente essas pistas, ainda que

fragmentadas, que permitem apreender o fendmeno da literatura virtual 1ésbica no Wattpad
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em sua complexidade, sem reduzir o campo a exigéncia de uma identificagdo estavel dos
sujeitos.

A exemplo disso, na aba “perfil” da plataforma Wattpad ¢ possivel incluir foto de
perfil e de capa, o nome de usuario (ou “@”), uma biografia escrita pela propria pessoa
usuaria e, além disso, hd também a possibilidade de interagdo por meio da aba “conversacao”.
Esses elementos, quando analisados em conjunto, permitiram a apreensao de algumas
informagdes relevantes sobre as dinamicas da plataforma. Entre elas, destaco o fato de que
muitas das historias escritas e disponibilizadas no Wattpad se caracterizam como fanfics, ou
seja, narrativas produzidas por fas a partir de universos, artistas ou figuras publicas ja
existentes, funcionando muitas vezes como uma forma de homenagem. Nesse sentido, essa
logica de homenagem ndo se restringe ao conteudo das historias, mas se estende a propria
constituicdo dos perfis. Em diversos casos, observou-se que nomes de usuario, fotos de perfil
e imagens de capa fazem referéncia direta a esses artistas ou universos.

Assim, foi comum a presenca de usuarios como (@sra(nomedoartista) ou variagdes
que incorporam partes do nome ou sobrenome de figuras famosas. As imagens de perfil
também seguem, com frequéncia, essa mesma logica de referéncia e identificagdo. Em alguns
casos, percebe-se inclusive que determinados perfis se organizam de forma quase
“especializada” na produgdo de narrativas em torno de um artista ou pessoa especifica, de
modo que essa figura se torna central nas histdrias produzidas e na propria construgdo visual e
identitaria do perfil.

Outro fato apreendido a partir dessa constituicdo de perfis andnimos e pseudonimos ¢
que, na se¢ao de biografia, apesar da auséncia de identificagdo direta, as pessoas usuarias
frequentemente expoem suas motivacdes para a escrita, além de questdes pessoais, afetivas e
até mesmo tensoes relacionadas a propria producdo das narrativas. O que se coloca, assim,
ndo ¢ um vazio informacional, mas uma reorganizacio dos modos pelos quais essas
informacdes sdo tornadas visiveis e acessiveis no ambiente digital. Para exemplificar, separei
algumas biografias, que foram ligeiramente alteradas para nao identificacdo dos perfis na
integra:

1) “a % Sabe aquelas fantasias que ninguém tem coragem de contar? Entfio, eu transformo esse tipo de
imaginagdo em historias e escrevo sobre isso, deixando tudo mais narrativo e envolvente. Brinco que
esse ¢ o mais perto que chego de ser uma marciana vivendo entre humanos numa realidade meio
afrodisiaca na Terra. Talvez isso até vire sinopse de alguma fic futura. Eu lésbica, tu lésbica, todas
lesbianas | F seja muito bem viado”.

2) Nao tenho certeza do que sou (bi, pan, lésbica, sei 14), mas tenho certeza de que sou gado por mulheres
<. As vezes me sinto extremamente produtiva, com picos altos de energia, ¢ em outros momentos
passo por periodos longos de desanimo e vazio, em que ndo consigo produzir muita coisa. Sou bastante
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envolvida com o universo safico e costumo escrever sobre shipps, sejam eles candnicos ou ndo,
controversos ou ndo. Demoro um pouco para atualizar minhas fanfics ou postar as que ja estdo prontas
porque busco sempre algo proximo da perfeigdo, o que exige tempo e energia, duas coisas que nem
sempre tenho em abundéancia. Ainda assim, espero conseguir publicar um dia todas as histdrias que
venho guardando ha bastante tempo ;)”.

3) “Escrevo principalmente para escapar dos problemas da vida real. A fantasia funciona como um
refiigio, um espago onde tudo pode acontecer e onde minha criatividade ganha forma. Aqui ¢ meu
cantinho de calma”.

Nesses € em outros casos que foram lidos, observados e analisados na pesquisa,
percebi que mesmo sem identificacao direta, as pessoas usuarias constroem narrativas sobre
si, suas emogdes, desejos e formas de estar no mundo, ainda que de maneira fragmentada,
sucinta e, por vezes, ambigua. Nesse sentido, o anonimato ndo elimina a presenga do sujeito,
mas desloca sua forma de aparecimento, que passa a se dar por meio de confissdes, ironias e,
em alguma medida, as experimentagdes de si. E possivel perceber também que essas
biografias funcionam como um espacgo hibrido entre apresentacdo de si e extensdo do proprio
universo ficcional das historias produzidas. A escrita sobre “fantasias”, desejos e referéncias
ao “universo safico” nao se limita as narrativas publicadas, mas atravessa também a
constru¢do do perfil, borrando, em alguma instancia, a separagdao entre autora € obra, entre
vida e ficgao.

Nessas observacdes, ainda que ndo haja informagdes diretas sobre idade ou outros
marcadores identificaveis, foi possivel perceber indicios de que uma parcela significativa das
pessoas usuarias ¢ composta por adolescentes ou pessoas muito jovens. Essa inferéncia ndo se
d4 como uma forma de classificacdo rigida, mas como uma leitura situada do proprio campo,
a partir das linguagens utilizadas, at¢ mesmo nas biografias, das tematicas recorrentes e das
dindmicas de interagdo na plataforma. Nesse sentido, o anonimato também pode ser
compreendido, em alguma medida, como uma estratégia de protecdo e de participacdo em um
ambiente no qual a exposi¢ao da identidade pode ser sensivel ou arriscada e também, com a
ndo exposicao abre-se espago para uma maior experimentacao.

Observei, entdo, como o pseudonimato atua como facilitador do self-disclosure
(QIAN; SCOTT, 2007) permitindo com que processos de partilha de desejos, descobertas e
identificacdes ocorram em uma zona de intimidade protegida, em que as fronteiras entre o
"eu" e a sociabilidade em torno da literatura se diluem em favor de uma elaboragdo mediada
pela textualidade. De acordo com Qian e Scott (2007), o ambiente digital oferece diferentes
gradagdes de anonimato (visual e discursivo) que impactam diretamente a disposicao do

individuo em revelar informagdes pessoais, pensamentos € sentimentos intimos. No contexto
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do Wattpad, o pseudonimato discursivo (a capacidade de interagir sem vincular a
comunica¢do a uma identidade civil identificavel) parece ser um artificio para as pessoas
usuarias. Como apontam os autores, a reducdo dos riscos sociais € do medo de retaliacdes ou
julgamentos no mundo offline ¢ um dos principais motores para o aumento do self-disclosure.
Como as narrativas sobre lesbianidade, desejo e afetos inserem-se em um campo
socialmente marginalizado, o receio de retaliacdes torna o pseudonimato uma espécie de
"capa de protecdo" necessaria. Ao desvincular a autoria da "face publica", os usuarios
realizam uma gestdo estratégica da visibilidade, narrativizando a propria sexualidade com
maior liberdade e promovendo uma "desmarginalizacdo da identidade" num espago seguro

(QIAN; SCOTT, 2007).
4. Desindividuacio e performance reacionaria: o discurso antiaborto no Instagram

Como delineado anteriormente, o segundo campo empirico debruga-se sobre a atuagdo
de um grupo conservador e reacionario no Instagram. O objetivo central da investigacao
matriz surgiu da necessidade de compreender como ocorre a mobilizagdo desse ator politico
por meio de articulagcdes narrativas e discursos antiaborto. Devido ao histérico documentado
do grupo em promover perseguicdes e ataques coordenados contra pesquisadores e ativistas
de direitos humanos, a rigorosa anonimizagao do seu nome ¢ a adocao do /urking (observagao
ndo participativa) mostraram-se imperativos éticos e metodologicos para resguardar a

seguranga da investigagao.

Embora o escopo original da pesquisa matriz tenha se concentrado na andlise de 20
postagens para desvelar as estruturas discursivas da organizagdo — ndo tendo como foco
primario a interagdo do publico —, a dinamica agressiva nas se¢des de comentarios exigiu um
novo olhar. Assim, de forma especifica para as reflexdes propostas neste artigo, o €ixo
analitico desloca-se da estrutura organizacional para as interagdes. O percurso metodologico
consistiu na observagdo dessas mesmas 20 publicacdes, mapeando a participagdo de cerca de
30 seguidores engajados em cada uma delas. A partir desse universo de interagoes,
delimitou-se uma amostra qualitativa de 60 seguidores, cujos perfis foram visitados e
escrutinados individualmente.

Durante essa incursdo, constatou-se que a maioria absoluta desses 60 perfis analisados
pertencia a mulheres. Ademais, a triagem do material priorizou a analise dos comentarios que

detinham o maior nimero de curtidas.
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Um desdobramento imprevisto desta incursdo foi a constatagdo de que a
desindividuacao no campo analisado ndo opera de maneira homogénea, sendo atravessada por
um nitido marcador de género. Sob as lentes da Teoria SIDE, compreende-se que o anonimato
ou a reducdo da visibilidade individual ndo apagam o sujeito, mas promovem uma transi¢ao
da identidade pessoal para a identidade social. Contudo, percebe-se que essa "identidade
social" do grupo ndo ¢ neutra (SCOTT, 1995); ela ¢ estruturada pelo género como uma
categoria analitica que organiza as funcdes e os lugares de fala dentro do movimento
reaciondrio.

A observacao de 30 seguidores ativos revelou que, contrariando a expectativa de um
anonimato total, a maioria das mulheres utiliza nomes e fotografias civis. Sob a otica da
performatividade (BUTLER, 2024), essa visibilidade ndo deve ser lida como um resgate da
subjetividade individual, mas como o cumprimento de uma performance politica: o "mostrar o
rosto" ¢ o ato de "fazer o género" dentro de um script maternalista ¢ moralizante. O rosto
exposto serve como um dispositivo de autenticidade que legitima o discurso biopolitico do
grupo; as mulheres ndo estdo ali como individuos isolados, mas performando a identidade
social da "guardid moral".

Neste sentido, a desindividuacdo SIDE opera de forma generificada. Para as mulheres,
que constituem a maioria, a norma do grupo exige a exposicdo da face como prova de
"verdade" e "natureza". Ao manterem as suas identidades expostas, encarnam a norma da
"legitimidade moral" e a conformidade ao esteredtipo da guardia. O rosto visivel ndo serve,
portanto, a individualidade, mas sim a validagdo de uma identidade social maternalista e
biopolitica que sustenta a defesa da "familia".

Em contrapartida, as interagdes masculinas revelam uma faceta sombria da
desindividuagdo, na qual a norma autoriza a opacidade e a agressividade. E sintomatico que
os perfis que recorrem com maior frequéncia a ocultagdo do rosto — substituindo a fotografia
pessoal por simbolos politicos, bandeiras do Brasil ou paisagens — sejam de homens. Neste
estrato, o anonimato transcende a mera perda de identidade para se configurar como um
artificio calculado de evasao juridica. Protegidos pela opacidade de um avatar genérico, estes
sujeitos operam deliberadamente no limite legal da liberdade de expressdo, cruzando
frequentemente a fronteira para os crimes contra a honra e para o discurso de 6dio. A
utilizacao de insultos misdginos e de incitagdes a violéncia — com a banalizagdo de termos

como "vadias", "vagabundas" ou desejos explicitos de morte — torna-se o 1éxico padrao.
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Como aponta Carlotto (2025), nesse espectro politico, o debate publico ¢ metaforizado

como guerra, € a agressividade extrema ¢ validada internamente como demonstragao de forca

e coragem. A desindividuagdo funciona, portanto, como uma "armadura digital". Ao fundir

sua identidade individual com icones nacionalistas, o sujeito masculino isenta-se das

responsabilidades civis e penais para performar o papel de "soldado". O anonimato seletivo

atua como um catalisador de silenciamento: exige o rosto feminino como vitrine pedagogica,

enquanto franqueia aos homens a opacidade necessdria para a execu¢do do escarnio e da
violéncia discursiva.

Abaixo, ilustram-se as manifestagdes dessa divisdo, contrastando a exposi¢do

moralizante feminina com a agressividade anonima masculina:

% Mas feminazes fazem "amor"? Kkkkkkk
Interessante,as mais fei0sas sdo as que

proclamam o aborto. Acho que teem tanta
raiva de si préprias que querem aniquilar a vida
humana de inocente. Por qué ndo comegam
por elas préprias?

(Comentario de um seguidor do Grupo)

Eu sempre fui contra mas mudei de opiniao
apos constatar que quem quer/vai abortar, sdo
esquerdistas, feminazis e maloqueiras (como
essa galerinha do funk que engravidam no
baile e nao sabem nem quem é o pai)...entdo
via de regra, serao menos esquerdistas e
marginais nas ruas! Pois esse sdo 0s
resultados desses tipos de maes, ainda mais
sem desejar essas criangas...ou seja, a
populacdo agradece!

(Comentario de um seguidor do Grupo)

Deus condena tanto quem pratica quanto
quem aprova.

(Comentario de uma seguidora do Grupo)

Eu trabalhei em uma clinica que oferece esse ¥
procedimento, e mulheres que decidem fazer o
procedimento também conversam com o

médico que receitara métodos

anticoncepcionais para elas. Ou seja, o

processo nao é de qualquer jeito como as
pessoas gostam de narrar. As mulheres nao
saem 4bortando varias vezes na vida. Nao é
brincadeira gente, e é um processo caro.

(Comentario de uma seguidora do Grupo)
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A materialidade desses comentarios evidencia que a desindividuagdo nas plataformas

ndo ¢ um mero acidente técnico, mas uma tatica estruturada de poder. Se, por um lado, a
divisdo sexual do trabalho discursivo garante a coesdo ideoldgica e moral do grupo, por outro,
ela instaura um ambiente de hostilidade que transborda as fronteiras éticas do debate
democratico. E precisamente a conversio do anonimato masculino em um escudo para a
agressividade que impde um novo desafio a pesquisa e a sociedade: como lidar com um
individuo que, embora biograficamente inacessivel ou camuflado, produz violéncias tio
concretas? Essa indagacdo exige que a andlise avance da mera observagdo da performance
identitaria para o escrutinio dos limites normativos dessa atuacdo, tensionando o impacto

desse "sujeito digital" frente ao ordenamento juridico.
4.1 Limites legais, desinformacio e a reconstrucio do sujeito digital

O encerramento desta andlise exige uma reflexdo sobre as tensdes entre o que ¢
rastreavel e o que é performatico na rede. No contexto da pesquisa sociologica digital,
torna-se necessario validar a subjetividade que o usudrio projeta na rede como um fato social
em si. Estamos diante de uma hiper-realidade em que a performance do perfil, seja ele
autenticado ou mascarado por avatares politicos, produz efeitos materiais e concretos na
esfera publica, moldando o panico moral independentemente da veracidade biografica do
sujeito por tras da tela.

Nesse cenario, o anonimato digital ultrapassa a func¢ao de ocultamento identitario para
se consolidar, em alguns casos, como uma ferramenta tatica de desinformagdo. Como observa
Musso (2025), o ecossistema digital contemporaneo favorece a criagdo de perfis anonimos
que potencializam a circulacdo acelerada de fake nmews e conteudos lesivos. No segundo
campo empirico analisado, a "armadura digital" utilizada majoritariamente por perfis
masculinos serve ndo apenas para o ataque a honra (xingamentos), mas como vetor direto para
a disseminacao de panico moral fundamentado em inverdades.

Isso fica evidente no teor de comentarios que atacam a pauta do aborto por meio de
descrigdes médicas falaciosas e apelos emocionais anticientificos com alegagdes infundadas
de que os procedimentos visam "matar vidas", que "a crianga estd viva e chora" ou descri¢des
irreais sobre a dor fetal. Tais enunciados transcendem o mero exercicio de opinido; tratam-se
de uma engrenagem calculada de desinformacao projetada para gerar choque e legitimar a

violéncia contra os direitos reprodutivos femininos.
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Contudo, esta hiper-realidade beligerante esbarra frontalmente nos marcos
constitucionais brasileiros. A tensdo entre o anonimato estratégico, facilitado pela arquitetura
das plataformas, e a Constituicdo Federal, que veda o anonimato justamente para garantir a
reparacdo de danos, revela uma complexa zona de penumbra. Frequentemente, a liberdade de
expressdo ¢ sequestrada e mobilizada como escudo retorico por esses perfis para justificar o
discurso agressivo. No entanto, adverte-se que direitos fundamentais ndo sdao absolutos: o
anonimato em rede colide com o ordenamento juridico ao impedir a responsabilizagdo civil e
penal de quem instrumentaliza a plataforma para propagar ilicitos e fake news.

A tatica de operar na fronteira da lei, garantida por essa desindividuacdo, desafia o
atual regime de responsabilizagdo previsto no Marco Civil da Internet. Transforma-se, assim,
a rede em um territorio de excecdo, em que a violéncia discursiva e a desinformagao
anticientifica operam sob uma protecdo sociotécnica que as instituigdes democraticas e os

marcos legais ainda lutam para regular de forma eficaz.
5. Consideracoes finais

A conducdo de pesquisas em plataformas digitais exige das ciéncias sociais uma
constante adaptacdo de suas lentes tedricas e metodologicas. Ao cruzar dois campos empiricos
distintos, no Wattpad com o estudo acerca das lesbianidades e o segundo campo com os
seguidores de um grupo conservador antiaborto no Instagram, este trabalho buscou responder
diretamente a duas indagagdes centrais delineadas na introdugdo: quais sao as possibilidades
metodologicas diante de interlocutores desconhecidos e quais cuidados atravessam esse
ambiente marcado por presengas € ndo presengas.

No que tange as possibilidades metodoldgicas, o artigo pondera que o abandono da
busca pela identidade civil do interlocutor (o "CPF" por trds da tela) ndo empobrece a
pesquisa socioldgica; pelo contrario, exige um reposicionamento epistemologico. A principal
alternativa reside em assumir a subjetividade performada no ambiente digital como um dado
empirico legitimo e autossuficiente. Para operacionalizar essa investigacdo, a técnica de
lurking (observacao silenciosa) consolidou-se como a ferramenta mais adequada, ao menos
em nossos campos de pesquisa, permitindo a observagdo dos fendmenos e das relagdes ali
tecidas sem nenhum prejuizo metodoldgico ou mesmo epistemologico.

Quanto aos cuidados e questoes que atravessam esse ambiente marcado pela dualidade
de presenca (discursiva e de agéncia) e ndo presenca (civil e biografica), as pesquisas nos

mostram que o anonimato assume fungdes radicalmente opostas dependendo do contexto,
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exigindo cautela ética e analitica. No campo situado no Wattpad, a "ndo presenca" civil opera,
em grande parte das vezes, como um mecanismo de experimentacao criativa e construgao de
redes em torno da leitura. No extremo oposto, no grupo conservador, essa mesma "nao
presenca", majoritariamente performada por perfis masculinos, atua como uma "armadura
digital". A ocultagdo do rosto viabiliza uma presenga hostil ¢ materialmente danosa,
convertendo-se em um escudo juridico que permite a execucao da violéncia discursiva e do
panico moral, tangenciando os limites das balizas do Marco Civil da Internet.

Diante dessa ambiguidade, o principal cuidado que se impde perpassa a seguranga. A
decisdo metodoldgica de anonimizar os atores (no segundo campo) demonstra que, em
ecossistemas digitais polarizados, a protecdo €tica ndo se restringe aos sujeitos observados,
mas estende-se fundamentalmente a propria figura das pessoas pesquisadoras para blindar o
trabalho contra retaliagdes. O desafio futuro ndo ¢, portanto, desmascarar o sujeito digital para
resolver o paradoxo da sua presenca ou auséncia, mas sim refinar as metodologias e marcos
normativos para compreender como essa tensao continua a reconfigurar as violéncias e as

relagdes de poder no capitalismo comunicativo contemporaneo.
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